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创新型民宿、网约房管理智慧一体化解决方案
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1 项目介绍



酒店、宾馆、旅馆

经营旅馆业须申请办理消防许可证，

公安特种行业许可证，工商营业执

照、组织机构代码证、税务登记证

(“三证合一”)等多项证照

居住出租房

出租后用作或者兼用作居住的房屋。

旅馆业客房、廉租房、公租房除外。

适用于居住，出租人应当自出租之

日起3个工作日内上报出租信息

民宿网约房

泛指酒店、宾馆、旅馆、居住出租房、

公租房、廉租房以外，用于临时性出

租用途房屋，包括民宿、网约房、短

租房、日租房等。

项目介绍 -项目背景



2017年2月，住房城乡建设部、公安部、国家旅游局联合下发《关于印发

农家乐(民宿)建筑防火导则(试行)的通知》指出，民宿指位于镇（不包括城关

镇）、乡、村庄的，利用村民自建住宅进行改造的，为消费者提供住宿、餐饮、

休闲娱乐、小型零售等服务的场所。民宿经营用客房数量不超过14个间、最高

4层且建筑面积不超过800平米。

2018年11月，浙江省公安厅率先发布《网络预约居住房屋信息登记办法

（试行）》的通知，明确网约房是指通过互联网渠道发布房源、预订并完成交

易，提供用于居住的房屋以及可供居住的其他场所。公安机关治安（人口）部

门负责网约房信息登记工作。

项目介绍 -项目背景



现状1：民宿网约房行业快速发展

2019年4月，Trustdata公布了《2019年中国在线民宿预订行业发展研究报

告》，报告中公布的数据显示，2016-2019年，受旅游消费人数的增加及需

求的拉动，在线民宿房源数和房东数同比增加，其中至2018年我国在线民宿

的房源数达到107.2万个，而房东数达到32.5万个，初步核算，平均一个房东

拥有3.3个民宿房源，较2016年每人约2个民宿房源数实现了明显的增加。

CNNIC第44次《中国互联网络发展状况统计报告》显示，至2019年我国网民

规模为8.54亿人，网民普及率达到61.2%，呈稳步提升的发展趋势，在线民宿

作为互联网应用的重要体现，既方便了消费者，又增加了旅游景区居民的收入

水平，且在网络公开竞争领域，一定程度上促进了行业的有序竞争和规范化发

展。受消费者线上消费习惯的养成，在线民宿交易额也不断增加，至2018年

约为127.9亿元，预计2019年超过200亿元。

2016-2019年中国在线民宿房源数和房东数统计
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项目介绍 -项目背景



现状1：民宿网约房行业快速发展

2019年7月2日，国家信息中心分享经济

研究中心举办了《中国共享住宿发展报告

2019》发布会。报告显示，2018年我国

共享住宿市场交易额为165亿元，参与房

客数达到7945万人，从业者人数超过400

万。与往年相比，共享住宿向二三线城市

及乡村渗透的趋势更加明显。此外，标准

化进程加快和行业监管加强也成为行业关

键词。报告还预测，未来三年市场规模将

保持50%的高速增长。

项目介绍 -项目背景



现状2：法律缺失、概念不清、底数不明

2013年4月，《中华人民共和国旅游法》明确规定：“城镇和乡村居民利用自

有住宅或者其他条件依法从事旅游经营，其管理办法由省、自治区、直辖市制

定”。2014年1月浙江德清县发布《德清县民宿管理办法(试行)》，随后浙江其

他地市以及福建、湖南、深圳、山东等多地也纷纷出台了相应的标准规范和管

理办法。2018年11月，浙江省公安厅才率先发布《网络预约居住房屋信息登记

办法（试行）》的通知 。目前各地方政府对于民宿、网约房的标准界定各不相

同，很多地方管理办法尚未出台，导致政府许可的民宿数量远低于实际数。

项目介绍 -项目背景



现状3：无证经营现象突出，公安事前监管流于形式

因法律缺失、法律定位不明确、缺乏核发证照依据、无人值守民宿网

约房出现等，导致民宿网约房无证经营现象普遍且突出。绝大多数民

宿、网约房不能纳入旅业而无法有效落实治安信息登记报送制度。民

宿、网约房地域分散，分布不集中，租房隐秘，租赁临时，租客流动

非常强，加之警力薄弱，缺乏有效的科技化管理的手段，如果没有决

策层的治理决心和相适应的技术手段，基层派出所仅仅通过投入警力

和资源也很难实现对民宿、网约房的掌控，公安事前监管流于形式。

项目介绍 -项目背景



项目介绍 -项目背景

现状4：反恐维稳形势下的治安隐患

民宿、网约房等短租行业由于房源分散、入住时间短与运营成本的限

制，往往不具备进行严格入住登记管理的条件，而平台、房主对房客

的身份不能做实质性的审核，就可能存在信息不真实的情况，一旦有

高危重点人员入住，公安机关难以有效掌握其轨迹，成为公安机关情

报信息获取的一个黑洞。同时，短租的便利快捷可以使房屋性质在居

住用房与出租用房之间快速转变，使其具有一定公共性与隐蔽性，容

易发生短租人员在里面进行卖淫嫖娼、赌博、吸贩毒等违法犯罪行为。



项目介绍 -项目概述

创新型民宿、网约房管理智慧一体化解决方案是在政府建设

“平安中国”、“智慧城市”及公安部“科技兴警”的时代背景

下，运用二代身份识别技术，无缝对接公安系统，通过智能门锁

“以房管人”，实现民宿网约房及流动人口智能化、精准化、规

范化管理的高新科技项目。

系统主要功能为接入前端平台数据，并将数据按照一定的规则

进行整理和分析。系统将整理归类的数据结果与正在使用的流动

人口管理系统、警务管理系统等进行数据碰撞和分析，将分析结

果通过智能门锁系统和移动警务通相关模块推送至相关人员，从

而帮助公安部门实时掌握流动人口的动态信息，提高公安部门流

动人口和民宿、网约房管理的工作效率和能力，为各地公安提供

全面的流口管理方案，为各级政府提供精准的流口动态分析。



2 适用产品



适用产品

e家居智能门锁系统

安装场景 ：民宿网约房入户房门

开门方式 ： 支持身份证、手机蓝牙、临时密码、指纹识别开门

供电方式 ： 碱性电池供电（可使用充电宝等进行临时供电）

通讯网络 ： NB-IOT及手机蓝牙+手机4G二种方式 （AES128加密）

产品构成 ： 智能门锁（两侧面板、锁体）

门体适配 ： 主要适用于防盗门、木门等

安全防御：撬、盗及胡乱刷卡报警，抵御特斯拉线圈和暴力破解，门未关信息推送提醒



3 技术功能



技术功能 -项目拓扑

网络架构方案采用NB-IOT通信，如遇无NB信号区域，授权和日志可通过手机蓝牙实现传输服务器



技术功能 -技术方案

1、房客远程或现场向房东支付租金

2、无需钥匙开门，杜绝私配钥匙、私下转租、租住不一致等情况

2、房客通过微信小程序，现场扫码选择对应的空余房间，填写入住人数及期限

3、房东通过微信小程序确认（房间、租金），微信小程序推送授权密码给房客

4、房客到房门前，通过微信小程序扫描门锁二维码，输入授权密码，与门锁绑定

5、输入手机号码、身份证号码，进行身份识别及手机人脸比对，多人则重复操作

6、智能门锁通过NB技术，将身份证号、身份证内码、人脸信息、认证人数等上

传公安数据库进行比对，比对成功后即可手机蓝牙、临时密码、身份证开门。



技术功能 -开门方式



4 建设意义



建设意义 -安装好处

1、房东现场、远程均可通过微信小程序授权房客开门，房东出租可无人值守

2、未经房东授权，闲杂人员均无权进入，实名制登记提升出租安全品质

3、房东通过微信小程序即可轻松完成房客登记申报，流程简化便捷

4、到期开门权限自动终止，使民宿、网约房具备酒店房卡管理功能

5、手机便捷管理租客，房租到期开门权限自动终止，方便房东收缴房租

6、联网公安系统，打击、震慑、预防犯罪，减少租赁纠纷，确保出租安全



建设意义 -公安意义

减负增效

智能研判

动态监管

反哺实战

前科、罪犯、非访重点人员、昼伏夜出等异常人员智能研判剥离，实时、动态、精准监管活动

轨迹，对于逃犯、暴乱分子等提前管控、提前布防，第一时间触网预警，推送民警、快速联动

，快速抓捕，有效预防、震慑、打击犯罪，反哺实战，保障公众安全；通过系统区分好人坏人

，让好人行动自由，让坏人无处藏身。

流动人口登记、注销通过平台自动实现，信息推送，精准管控。

有效弥补警力补足缺点，通过科技化手段实现智能化管理，提

升警务效能，减轻基层公安工作负担。



建设意义 -公安意义

运用二代身份识别技术实名登记、实名开门，授权到期开门权限自动终止，确保实现

“一人一证、人证合一、人来注册、人走注销”。房东底数变得更为清晰，租客变动信

息更为实时，出租房登记率、流动人口登记率、核查率、注销率、人户一致率达到

100%；流动人口大数据精准掌控，助力政府做好人口分析与决策。

流口管理

数据分析

系统主要功能为接入前端平台数据，并将数据按照一定的规则进行整理和分析。系统将整理归类的数据结果与正在使用的流动人口管

理系统、警务管理系统等进行数据碰撞和分析，将分析结果通过智能门禁系统和移动警务通相关模块推送至相关人员，从而帮助公安

部门实时掌握流动人口的动态信息，提高公安部门流动人口和民宿、网约房管理的工作效率和能力，为各地公安提供全面的流口管理

方案，为各级政府提供精准的流口动态分析。
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